JOSE LUIS GUTIERREZ PEREZ, GERENTE DEL SAS, PROPONE CINCO RETOS

El directivo debe adelgazar el
equipo y quedarse con lo mejor

La conferencia inaugural de Sedap, a cargo de José Luis Gutiérrez Pérez,
gerente del SAS, se titulaba Cambiando lo que somos sin usar el "hay que...".
Y, como tal, ha explicado los retos que tiene el directivo de primaria, aunque...
en realidad eso son las cosas que hay que hacer.

DIARIO MEDICO.

Los grandes retos en atencion primaria pasan por la completa participacién ciudadanay la
consolidacion del plan de crénicos, segln se ha establecido en el XIV Congreso de la Sociedad
de Directivos de Atencion Primaria (Sedap), que se ha celebrado en Malaga.Cinco son los
retos que ha promulgado en la conferencia inaugural de las jornadas José Luis Gutiérrez

Pérez, gerente del Servicio Andaluz de Salud (SAS).

Por un lado, ha resaltado la necesidad de tener una maxima coherencia entre contratos-

rograma y acuerdos de gestion clinica y los objetivos individuales que cada profesional tiene.

"Esto no se puede lograr con contratos-programa de 500 paginas o 700 objetivos, que eran
inevaluables. Nosotros hemos hecho un contrato-programa de tres paginas y 30 6 40 objetivos

que se desenvuelven en un cuadro de mandos que la organizacién tutela”.

Ademas, hay que completar la participacion ciudadana real y efectiva en las unidades de
gestion clinica. En este sentido, el gerente ha informado de que en los préximos dias firmara
una resolucién incorporando a dos ciudadanos elegidos por sorteo en la base de datos del SAS
para que tengan como minimo dos encuentros con los responsables de cada unidad de
gestién, "uno para conocer los objetivos del afio que viene y otro para conocer la evaluacion de

los objetivos del afio pasado”.

Como tercer y cuarto reto, se incorporararan objetivos poblacionales orientados a los
resultados, en los que compitan hospitales y distritos de manera sinérgica. El quinto seria usar
el plan de cronicos como gran revulsivo para volver a intentar la continuidad asistencial y la

integralidad de la asistencia. "Si no lo conseguimos habremos perdido un momento histérico de



la organizacién en el que existe ya capacidad resolutiva y conocimiento técnico, entre otras

cosas".

Competencias
Segun Gutiérrez, "entre las competencias que debe tener un directivo de atencién primaria
destacan que entienda ahora mejor que nunca que la relacién es a tres: profesionales,

ciudadanos y la administracion".

En este momento también es fundamental "el liderazgo motivante y proactivo, el compromiso
que apuesta de manera empatica con los profesionales y los ciudadanos". Asimismo, se
requiere una direccidn participativa: "Reunirse y escuchar en todos los entornos, tanto
directores de unidad como grupos del area de interés o profesionales destacados. Hay que
dejar que la organizacion participe; la capacidad de delegar es clave, no solo en el equipo

directivo, sino en los profesionales”.

El directivo debe adelgazar los equipos y quedarse con los mejores; esto funciona
inmensamente mejor", ha sefialado Gutiérrez Pérez. "Necesitamos directivos capaces de
identificar lideres en la cuarta generacién, en los jovenes que vienen. Y hay que recuperar €l

peso de la investigacién en primaria; esto es irrenunciable”.

El gerente del SAS ha aprovechado para ofrecer datos del gasto en primaria respecto al gasto

sanitario total -18 por ciento-, que esta dos puntos por encima de la media espafiola.



