Espafa se sitla en la media europea en
cuanto a confianza en los meédicos y en
su capacidad de prescripcion

En nuestro pais, el 69% de los ciudadanos afirma seguir la prescripcién médica sin
saltarse ninguna dosis, y seis de cada diez cree que su médico les informa de manera
adecuada sobre todo lo que tiene que ver con su salud. Estos datos se desprenden del
andlisis que la agencia Porter Novelli ha realizado de la investigacion EuroPNStyles,
sobre el comportamiento de los espafioles en relacion a su salud y en comparacion con
otros paises.
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El analisis revela, asimismo, que los hombres son mas disciplinados que las mujeres en las
tomas, y que para los espafioles la salud es un tema muy importante. Estos datos sitlan a
Espafia en la media europea en lo que se refiere a confianza en la figura del médico y en su
capacidad de prescripcion. Sélo el 3% cree que la informacion sobre salud carece de especial
interés.

Estas conclusiones se desprenden de la encuesta paneuropea EuroPNStyles, que anualmente
lleva a cabo la consultora de comunicacion Porter Novelli entre mas de 10.000 personas, y que
entre otros apartados analiza el comportamiento de los ciudadanos europeos entorno a la
salud, en concreto, a la actitud del paciente ante la medicacioén, la confianza en la figura del
médico como prescriptor, las fuentes de consulta y el interés por la informacion sanitaria.

En cuanto a la conducta de los pacientes ante los medicamentos prescritos por el médico, un
69% de los espafioles afirma seguir la prescripcion médica sin saltarse ninguna dosis, un
12,5% sigue las instrucciones pero reconoce olvidar alguna toma, otro 7,5% abandona la
medicacion cuando se siente mejor y el 16,3% restante intenta evitarla. Los europeos méas
descuidados en cuanto a la toma son los portugueses, casi el 25% olvida alguna ingesta,
mientras que los mas reacios a recibir medicacion son los alemanes, casi el 23% de los
encuestados aseguran que intenta evitarla.

Seguir la prescripcién

Los hombres espafioles son mas disciplinados que las mujeres a la hora de tomar lo que el
médico receta, una tendencia que se corrobora en todos los paises de Europa. El 71% de los
hombres afirma seguir la prescripcion médica sin saltarse ninguna dosis, cifra que baja hasta el
66,5% en el caso de las féminas.

El 62% de espafioles confia plenamente en la informacién que le proporciona su médico La
confianza hacia cdmo los médicos informan a los pacientes varia mucho entre un pais y otro.
Los britanicos son, con diferencia, los mas escépticos, seguidos de los alemanes, mientras que
belgas y franceses son los que mas confian en los médicos.

En Espanfia, este nivel de confianza se sitda un poco por encima de la media europea. El 62%
de los espafioles confia en que su médico le dira todo lo que necesita saber, el 38% pasa por
consulta para contrastar con los expertos en salud informaciones que podrian ser relevantes y
el 58% deja que sea el doctor quien tome las decisiones en torno a su salud.

Consejos de familiares

Las mujeres preguntan mas que los hombres en su entorno social sobre salud. Los médicos no
son la dnica influencia sobre la gente ante problemas relacionados con la salud. El 42% de las

mujeres espafiolas no dudan en pedir consejo a familiares y amigos, situdndose por debajo de

la media europea (50%). En el caso de los hombres este porcentaje baja al 26,5%.



"Los datos revelan que nuestra confianza en la informacién que proporcionan los médicos esta
en la media, pero por debajo de franceses, belgas o portugueses. Curiosamente, a pesar de
nuestro tedrico caracter mas social, pedimos menos consejo a familiares y amigos que
alemanes o ingleses", apunta Daniel Bargalld, director de Porter Novelli Barcelona y Healthcare
Practice Leader.

En cuanto a la informacién especializada en salud, casi el 70% (65,2% de los hombres y el
72,3% de las mujeres) de los espafioles da importancia a estar al dia sobre las noticias del
sector. Tan solo un 4,5% de los varones y un 2% en el caso de las mujeres creen que la
informacion sobre salud carece de especial interés.



