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El Sindicato
Médico denuncia
fallos habituales
en el sistema
informatico

JUANJO CERERO
GRANADA. El portavoz del Sin-
dicato Médico granadino, Fran-
cisco Cantalejo, denunci6 ayer
los fallos que tilda de habitua-
les en el sistema Diraya, que
usan los médicos de atencion
primaria en toda la comuni-
dad auténoma andaluza.
Cantalejo dice que las cai-
das de esta plataforma, que
provocan que los profesiona-
les no puedan trabajar correc-
tamente durante horas, se re-
piten de forma habitual en los
altimos meses. Un extremo
que confirman otros sindica-
tos consultados, que afirman
que es cosa sabida que el siste-
ma no funciona correctamen-
te. El pasado miércoles, ase-
gura Cantalejo, el sistema Di-
raya estuvo ‘colgado’ sin fun-
cionar desde el mediodia has-
ta pasadas las seis de la tarde.
Y que ha habido casos peores:
entre el 7y el 10 de julio préc-
ticamente no funciono, segin
denuncian los propios profe-
sionales sanitarios. Un hecho
que llevo a la Consejeria de Sa-
lud a publicar, el pasado 8 de
julio, una nota de prensa en la
que se disculpaba por los erro-
res en la aplicacion. El sindi-
cato afirma que lo mas grave
es que estos errores continua-
dos —se repitid el miércoles—
se suman al exceso de carga
de trabajo que provoca la pan-
demia de coronavirus. Por su
parte, la Consejeria de Salud
afirmo a este periddico que la
incidencia de esta semana «se
traté de una incidencia pun-
tual que se soluciono aproxi-
madamente en una hora».
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